Приложение 17
к приказу АО «Россети Янтарь»
от________________ №_______


Паспорт услуги  «Экспертиза и согласование проектной документации»
АО «Россети Янтарь»

	№  п/п
	Наименование категории
	Описание

	1.
	Наименование услуги
	Экспертиза и согласование проектной документации

	2.
	Код услуги
	4.5

	3.
	Цель оказания услуги
	Согласование проектной документации для строительства любого объекта недвижимости вблизи объектов электросетевого хозяйства. 

	4.
	Круг заявителей
	Физические лица, индивидуальные предприниматели, юридические лица, зарегистрированные на территории Российской Федерации, а также юридические лица, зарегистрированные за пределами территории РФ.

	5.
	Краткое описание услуги
	– прием и рассмотрение проектной документации;
– проверка проектной документации на соответствие действующим нормам законодательства в сфере электроэнергетики.

	6.
	Размер платы за услуги
	Размер платы устанавливается в соответствии с утвержденным Прейскурантом цен на дополнительные услуги и определяется условиями договора.

	7.
	Порядок и способ оплаты
	Оплата за услуги производится путем безналичного перечисления денежных средств Заявителем на расчетный счет Исполнителя в сумме и сроки, установленные условиями договора, в том числе посредством личного кабинета на Портале электросетевых услуг.

	8.
	Основание взимания платы
	Договор/счет на оплату/счет-оферта.

	9.
	Основание предоставления услуги
	Обращение Заявителя (заявка) с указанием необходимости оказания услуг. Заключенный договор.

	10.
	Документы, необходимые для оказания услуги
	10.1. Документы, подтверждающие правовой статус Заявителя:

Для физических лиц:
– Паспорт Российской Федерации (копии всех заполненных страниц) либо иного документа, удостоверяющего личность;
– Сведения о почтовом адресе (если отличается от адреса регистрации);
– Банковские реквизиты;
– Согласие на обработку персональных данных (при личном обращении в ЦОК).

Для индивидуальных предпринимателей:
– Паспорт Российской Федерации (копии всех заполненных страниц) либо иного документа, удостоверяющего личность;
– Документ, подтверждающий факт внесения записи в ЕГРИП, или выписка из ЕГРИП (сроком не ранее 60 дней);
– Согласие на обработку персональных данных (при личном обращении в ЦОК);
– Сведения о банковских реквизитах и почтовом адресе.

Для юридических лиц, зарегистрированных на территории РФ:
– Документ, подтверждающий факт внесения записи в ЕГРЮЛ, или выписка из ЕГРЮЛ (сроком не ранее 60 дней);
– Документы, подтверждающие полномочия руководителя или иного уполномоченного лица (приказ, доверенность и т.п.);
– Банковские реквизиты;
– Устав.

Для юридических лиц, зарегистрированных за пределами территории РФ:
– Документ, подтверждающий государственную регистрацию иностранного юридического лица, или выписка из торгового реестра;
– Документы, подтверждающие состав исполнительных органов;
– Документ, подтверждающий полномочия представителя (доверенность с легализацией или апостилем);
– Банковские реквизиты;
– Устав иностранного юридического лица.

10.2. Иные документы:
– Доверенность или иные документы, подтверждающие полномочия представителя Заявителя (если заявка/договор подается представителем);
– Документы, подтверждающие право собственности на объект.

	11.
	Условия оказания услуг
	Наличие обращения Заявителя, подписанного договора и оплаты (аванса) в соответствии с условиями договора.

	12.
	Состав оказываемых услуг
	 Экспертиза и согласование проектной документации включают в себя:
– рассмотрение заявление;
– обработка обращения, проверка проектной документации на соответствие действующим нормам законодательства с сфере электроэнергетики;
– выдача согласованного проекта.

	13.
	Результат оказываемых услуг
	Оказание услуги заявителю подтверждается:
– подписанным с двух сторон актом о приемке оказанных услуг по форме приложения к договору и счетом-фактурой;
– 100% оплатой Заявителем оказанных услуг.

	14.
	Общий срок оказания услуги
	1. Сроки оказания услуги устанавливаются условиями договора.
2. Предельный срок рассмотрения обращения Заявителя и принятия решения составляет не более 30 (тридцати) календарных дней.

	15.
	Форма и способ подачи заявки
	Заявитель может подать заявку одним из следующих способов:
– через личный кабинет на портале электросетевых услуг (Портал-тп.рф);
– через Центры обслуживания клиентов при личном обращении;
– путем направления заявления в свободной форме на официальную электронную почту: public@rosseti-yantar.ru или почтовой службой в адрес АО «Россети Янтарь»;
– через мобильное приложение «Россети».

	16.
	Карта бизнес-процесса
	16.1. Направление Заявки.
Заявитель подает заявку одним из способов, указанных в п. 15.

16.2. Обработка заявки.
– Проверка комплектности документов в течение 2 рабочих дней (для заявок без индивидуального расчета) или 10 рабочих дней (с индивидуальным расчетом).
– При выявлении несоответствий направляется уведомление с перечнем замечаний.
– Заявитель обязан направить недостающие сведения в срок, установленный в уведомлении (не менее 15 рабочих дней).
– При отказе направляется письменное уведомление с указанием причины.

16.3. Заключение договора.
– Подготовка договора в порядке, установленном Положением о договорной работе.
– В случае оказания услуг на основании счета-оферты/счет-договора, оплата является акцептом условий. Срок акцепта не должен превышать 30 календарных дней.

16.4. Исполнение договора.
– Исполнитель приступает к выполнению работ после подписания договора Заявителем и поступления оплаты (аванса) на расчетный счет в соответствии с условиями договора.
– Выполнение работ осуществляется в соответствии с условиями договора;
– По окончании работ стороны подписывают акт о приемке оказанных услуг.

	17.
	Контактная информация
	Телефон: 8 800 220 0 220
эл. почта: public@rosseti-yantar.ru
Адрес: 236035, г. Калининград, ул. Театральная 34
а/я № 5065



